OUVIDORIA

PREFE”’URA DE

MUNICIPAL GRAO-PARA
Ouvidoria/e-SIC - Relatério 2021
Classificagao Data de Abertura Setor Assunto Resolucao Encerrado
Identificado via 1Doc | 02/06/2021 Cosip Solicitagdo de Encaminhado a 07/06/2021
(Ouvidoria 001/2021) instalagdo de luminaria | Cergapa via sistema
para lluminagao
Publica na Rua Padre
Anténio Sabino.
Identificado via 1Doc | 10/06/2021 Identificacao Emisséo de carteira de | Atendido pelo setor 10/06/2021
(Ouvidoria) identidade de identificagdo
Interno via 1Doc 28/05/2021 Administracao Placa Serra do Corvo Atendido pela 28/05/2021
(Ouvidoria) Branco Secretaria da ADM
Identificado via 1Doc | 08/06/2021 Vigilancia Sanitaria Esgoto irregular nana | Relatério de 18/06/2021
(Ouvidoria 002/2021) Rua Vitorio Pozzo fiscalizagdo emitido
pela Vigilancia
Identificado via 1Doc | 18/08/2021 Engenharia e-SIC sobre legislagdo | Atendido pelo setor 18/08/2021
(e-SIC 001/2021) de iméveis rurais de Engenharia
Identificado via 1Doc | 02/07/2021 Infraestrutura/Adm Manutengéo na galeria | Repassado a 08/07/2021
(Ouvidoria 003/2021) de aguas pluviais gestdo/infraestrutura | 20/08/2021

(Aiuré, proximo a
Igreja)




OUVIDORIA

PREFE”’URA DE

MUNICIPAL GRAO-PARA
Ouvidoria/e-SIC - Relatério 2021

Classificagao Data de Abertura Setor Assunto Resolucao Encerrado
Andnimo via 1Doc 31/07/2021 Infraestrutura Informag&o de conduta | Repassado a 18/08/2021
(Ouvidoria 005/2021) de funcionario na Secretaria

dire¢do de maquina responsavel para

tomar medidas
cabiveis

Identificado via 1Doc | 19/07/2021 Engenharia Desniveis, Solicitado reparo a 04/08/2021
(Ouvidoria 004/2021) ocasionando acimulo | empresa

de agua em

pavimentacao
Identificado via 1Doc | 02/09/2021 Gestéao/Infraestrutura | Reclamagéo sobre Encaminhado a 03/09/21
(Ouvidoria 006/2021) tubulagdo de esgoto Infraestrutura
Identificado via 1Doc | 02/09/2021 Cosip Solicitagéo de troca de | Encaminhado a 02/09/2021
(Ouvidoria) lampada em Capivaras | Cergapa

do Meio
Identificado via 1Doc | 24/09/2021 Gestao/Infraestrutura | Sugestéo de proibicdo | Atendido pela gestao | 01/10/2021
(Ouvidoria 007/2021) de estacionamento em | ¢ informado a andlise

um dos lados da Rua da sugestdo

Aderbal Ramos da

Silva
Andnimo via 1Doc 14/10/2021 FAMGP Queimada irregular Fiscalizacao e 21/10/2021

(Ouvidoria 009/2021)

aplicacao de
adverténcia




OUVIDORIA

PREFE”’URA DE

MUNICIPAL GRAO-PARA
Ouvidoria/e-SIC - Relatério 2021
Classificagao Data de Abertura Setor Assunto Resolucao Encerrado
Anbénimo via 1Doc 20/10/2021 FAMGP Emisséo de fumaca Emisséao de 21/10/2021
(Ouvidoria 011/2021) e/ou odores relatério/sem
irregularidades
Andnimo via 1Doc 27/10/2021 FAMGP Descarte irregular de Fiscalizagao/ 16/12/2021
(Ouvidoria 014/2021) lixo notificagéo
Anbnimo via 1Doc 08/10/2021 FAMGP Dendncia descarte Fiscalizagao/Emissao | 11/10/2021
(Ouvidoria 008/2021) | Reaberto em: irregular de residuos de | de Relatorio 20/04/2022
03/03/2022 construgao civil
Andbnimo via 1Doc 18/10/2021 Secretaria de Informagéo sobre portal | Respondido via 1Doc | 18/10/2021
(Ouvidoria 010/2021) Administragdo da transparéncia
Identificado via 1Doc | 10/11/2021 Cosip Solicitag&o de lampada | Encaminhado a 10/11/2021

(Ouvidoria)
Protocolo 085/2021

+ brago em poste na
comunidade de Aiuré

Cergapa via sistema

Cmm (s et Bt

Ouvidora Municipal | Responsavel e-SIC




